W

Mate stowa
duzo znacza

Microcopy w UX

Mini-poradnik dla projektantow Ul/UX



Microcopy w UX Microcopy odgrywa wazna

to drobne elementy rO|Q w komunikowaniu

tekstu, takie jak etykiety, . oo o s

komunikaty bledow, Intencji | celow produktu oraz
przyciski, komunikaty . : .
owitalne ito. Ktbre oz w przewodzeniu uzytkownika
integrainym elementem przez proces uzytkowania

interfejsu uzytkownika.

produktu.

StworzyliSmy liste typowych btedow

w projektowaniu tresci dla UX/Ul designerow,
ktorzy mogg borykac sie z tymi problemami
podczas codziennej pracy.



ZwrocC uwage na
hierarchie tekstu

Hierarchia tresci jest bardzo istotna -
zachowanie tej samej hierarchii w nagtéwku
jak i tekscie sprawia, ze Twoj produkt jest
nieczytelny i nie podkresla wagi informacji.

Zawsze projektuj, pamietajgc o modelu
odwroconej piramidy- dzieki temu struktura
jest zachowana.

Nie znaleziono wynikow!

Nie mogli§my znalez¢ wynikow
odpowiadajgcych Twoim
kryteriom wyszukiwania.

Sprobuj jeszcze raz

®

Nie znaleziono wynikéw!

Nie mogli§my znalezé wynikoéw
odpowiadajgcych Twoim
kryteriom wyszukiwania.

Sprobuj jeszcze raz

©



Unikaj
strony biernej

Podczas projektowania tresci, unikaj
stosowania strony biernej.

Wedtug uzytkownikow brzmi on
niejednoznacznie i dziwnie.

Zamiast tego, zwracaj sie wprost do odbiorcy
| sStosuj zawsze strone czynng czasownika.

Ten artykut jest przez Ciebie
czytany.

Czytasz ten artykut.



Zakomunikuj, co
jest zrodtem btedu

Jezyk, ton i design sg wazne w komunikacji
na temat btedow. Podaj jasny i zrozumiaty
powod btedu oraz instrukcje, by btgd zostat
naprawiony.

Uzywanie jezyka technicznego lub terminologii
z baz danych nie pomoze uzytkownikowi.
Istotny jest rowniez kolor, by wskaza¢ wage
btedu lub ostrzezenia.

Format btedu sprawdzania poprawnosci nie
pasuje do bazy danych. Niepoprawny wpis.

Imie

Jan

Nazwisko

Kowalski

Email

jankowowalski@gmail.com

®

Imie

Jan

Nazwisko

Kowalski

Email
p

jankowowalskigmail.com A }

Ups! To nie wyglgda jak poprawny adres

email. Sprébuj dodaé ‘@’ przed nazwg
domeny. Akceptowane formaty email

©



Zakomunikuj, co
jest zrodtem btedu

Jezyk, ton i design sg wazne w komunikacji
na temat btedow. Podaj jasny i zrozumiaty
powod btedu oraz instrukcje, by btgd zostat
naprawiony.

Uzywanie jezyka technicznego lub terminologii
z baz danych nie pomoze uzytkownikowi.
Istotny jest rowniez kolor, by wskaza¢ wage
btedu lub ostrzezenia.

Przed

Niepowodzenie
Wystqgpit btgd

uwierzytelnienia.

OK

®

Btgd logowania

Wprowadzite$ btedne
hasto.

OK

©



Uzywaj
precyzyjnego jezyka

Staraj sie, by Twoje komunikaty
byty krotkie i jak najtrafniej wyrazaty
sens tego, co chcesz przekazac.




Uzywaj

precyzyjnego jezyka
- przyktad 2

Staraj sie, by Twoje komunikaty
byty krotkie i jak najtrafniej wyrazaty
sens tego, co chcesz przekazac.




Uzywaj
komend

Chce zasubskrybowaé Kliknij, by zasubskrybowaé

Staraj sie, by Twoje komunikaty
byty krotkie i jak najtrafniej wyrazaty
sens tego, co chcesz przekazac.



Uzywaj
komend

Staraj sie, by Twoje komunikaty
byty krotkie i jak najtrafniej wyrazaty
sens tego, co chcesz przekazac.

Przed

Musisz sie zarejestrowac, w celu
zostawienia komentarza.

Zarejestruj sie

®

Stworz konto, by
skomentowacé

Zarejestruj sie

©



Uzywaj
komend

Staraj sie, by Twoje komunikaty

byty krotkie i jak najtrafniej wyrazaty

sens tego, co chcesz przekazac.

Przed

Btad

Zte hasto.

OK

®

Btad

Zte hasto.

Sprobuj jeszcze raz Resetuj

©
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Nie uzywaj
kontrastujacych
kolorow razem

Uzywanie krzykliwych, intensywnych kolorow
razem wyptynie na czytelnosc.

Zamiast tego, uzyj dwdch kontrastujgcych
koloréw, ktore pomogg uzytkownikowi w
czytaniu.




11

Zachowaj kontrast

Kontrast

W typografii czytelnosc jest wazna, ale jeszcze
wazniejszy jest kontrast kolorow, ktérych
uzywasz.



Dobrze napisane nazwy polecen i znajome
skroty kierujg uzytkownikow przez
interfejs i pomagajg nauczyc sie go
uzywac.

Natomiast zle dobrane teksty dezorientujg ludzi i zmuszajg ich do
spedzenia wiecej czasu, aby dowiedziec sie, jak korzystac z interfejsu.

Pamietaj o odpowiednim microcopy podczas projektowania,
to pomoze Ci stworzyC produkt, ktory bedzie jak najbardziej przyjazdy
dla uzytkownikow!

Sprawdz nasze

\ szkolenia!

Rozwijasz swoje UX'owe
umiejetnosci?

Wpadnij na szkolenia live
z praktykami i zdobgdz
dodatkowg wiedze.

Zerknij tez na naszego
bloga UXwiedza.

webmetric


https://webmetric.com/szkolenia-ux/?utm_source=ebook&utm_medium=microcopy&utm_campaign=szkolenia
https://webmetric.com/wiedza/?utm_source=ebook&utm_medium=microcopy&utm_campaign=blog

Potrzebujesz analizy swojego interfejsu?

Filip Adamus
f.adamus@webmetric.com

WEBMETRIC Sp. z 0.0., ul. Wolsztynska 13/1
60-361 Poznan NIP: 7792446783 KRS: 0000636209

hello@webmetric.com Webmetric


https://webmetric.com/kontakt/?utm_source=ebook&utm_medium=microcopy&utm_campaign=ebook-kontakt

