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Na rynku ustug UX/UI i pokrewnych dziata wiele firm, a potencjalnemu klientowi wcale nie
jest fatwo sie odnalez¢ w poszukiwaniu tej najlepszej. Zastanawiasz sie, ktéra agencja
posiada najwigkszy dziat UX/UI? Ktdra z nich zbiera najbardziej pochlebne opinie na
Google? A moze interesuje Cie, ktora dziata na rynku najdtuzej? Spokojnie, przygotowaliSmy

dla Ciebie zestawienie, ktore rozwieje Twoje watpliwosci!

Nasz ranking, oparty na danych z LinkedIna, Facebooka oraz witryn firmowych, ukazuje
obraz rynku na dzien 20 maja 2024 roku. Jestesmy swiadomi, ze kazde zestawienie ma
swoje ograniczenia — dynamika zmian jest duza, a informacje w social mediach i na stronach
nie zawsze sg w 100% wiarygodne. Jesli dostrzegasz jakiekolwiek niescistosci, daj nam

znac! Twoje spostrzezenia sg dla nas niezmiernie cenne.
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Wyrodznienia — najwiecej pracownikow:

1. ailleron.com
2. flyingbisons.com

3. crafton.pl

Zdecydowanym liderem jest Ailleron. Liczba uzytkownikéw portalu LinkedIn, ktérzy wskazali
te firme jako swoje miejsce pracy, wyniosta 364. Wynik tak bardzo wyrézniajgcy sie na tle
innych agencji mozna wyttumaczy¢ szerokim wachlarzem ustug IT, jaki firma oferuje. Na
drugim miejscu znalazta sie agencja Flying Bisons z wynikiem 117 osdb (czyli ponad 40
0so6b wiecej niz w 2022 roku!), a na trzecim Crafton ze 109 osobami. Z kolei najwiekszy
procentowy wzrost liczby pracownikow w stosunku do pierwszej edycji naszego rankingu
(pazdziernik 2022) nastgpit w firmie Webmetric, gdzie liczba zatrudnionych zwiekszyta sie az
0 150%, z 10 do 25 pracownikdéw. Agencja poszerzyta swoje dziatania o dodatkowa

specjalizacje — SEO.


http://ailleron.com/
http://flyingbisons.com/
http://crafton.pl/
https://webmetric.com/wiedza/co-to-jest-seo-poradnik-jak-optymalizowac-strony-dla-wyszukiwarek-internetowych/

Liczba pracownikéw UX/UI

Liczba pracownikéw UX/Ul w firmach
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Wyréznienia — najwieksza liczba pracownikéw zwigzanych z UX/UI:

1. flyingbisons.com
2. edisonda.com

3. crafton.pl

Patrzgc na te kolumne w naszej tabeli (oraz na sgsiednig z ogdéing liczbg pracownikow)
najlepiej widaé zroznicowanie na rynku pod wzgledem wielko$ci agenciji i ich charakteru. W
zestawieniu znalazly sie zaréwno relatywnie duze firmy (w ktérych UX/UI jest jedng z wielu
oferowanych ustug, jak chociazby Ailleron), jak i niewielkie, kilkuosobowe studia (takie jak
SquareBlack czy TeddyGraphics), w ktérych wszyscy zajmujq sie zadaniami z zakresu
UX/UI lub pokrewnych.


http://flyingbisons.com/
http://edisonda.com/
http://crafton.pl/

Opinie Google

Liczba i $rednia opinia Google
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Najwieksza liczba opinii w Google

Top 3 — najwiecej opinii:

1. webmetric.com
2. crafton.pl

3. ailleron.com

Czes¢ agencji zacheca do wystawiania opinii w serwisach branzowych, takich jak Clutch, ale
dla wiekszos$ci oséb nieznajgcych rynku pierwszym zrodiem informaciji o reputacii firmy

bedzie jej profil w Google.

Przy okazji zauwazyliSmy, ze cze$¢ agencji nie posiada ani jednej opinii w Google. Moze to
wynikaé z faktu, ze nie wszystkie firmy zachecajg do wystawienia oceny po zrealizowanym

projekcie lub kierujg ten ruch na portale branzowe.

Sa tez agencje, ktore dbajg o to, aby opinie pojawiaty sie rowniez na Google. Z ciekawostek

— Webmetric w porownaniu z 2022 rokiem podwoit te liczbe z nawigzkg!


https://webmetric.com/
http://crafton.pl/
http://ailleron.com/

Srednia opinii Google

AZ 4 opisywane agencje posiadajg srednig ocen 5 i wiecej niz jedng opinie w serwisie

Google. Gratulujemy!

N

tonik.com
teddygraphics.com

designzima.com

0D

extrahut.com

Na szczegolne wyrdznienie zastuguje agencja tonik.com, ktéra poza najwyzszg mozliwg
Srednig posiada rowniez najwiecej opinii z powyzszej széstki. Bardzo wysoki wynik 4,9
uzyskaty dwie firmy — Ailleron oraz Webmetric. Obie firmy osiggnety ten wynik majac

relatywnie duzg liczbe opinii — odpowiednio 51 i 92.

Srednia ocen prawie wszystkich firm posiadajgcych opinie w Google byta powyzej 4.0, co
daje bardzo dobry wynik i pozwala na wniosek, ze potrzeby klientdéw sg zaspokajane i sg oni

zadowoleni ze wspotpracy z ujetymi w zestawieniu agencjami.


http://tonik.com/
http://teddygraphics.com/
http://designzima.com/
http://extrahut.com/

Obserwujacy w social mediach

Liczba Obserwujacych na LinkedIn vs. Facebook
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Obserwujacy LinkedIn
Wyréznienia — najwiecej obserwujgcych w serwisie LinkedIn:

1. ailleron.com
2. flyingbisons.com

3. edisonda.com

LinkedIn jest platformg spotecznosciowg o profilu biznesowym, tgczaca firmy i
profesjonalistéw z catego swiata. Wiele oséb korzysta z niego podczas poszukiwania
kandydatéw na stanowiska specjalistyczne, do budowania swojej marki osobistej oraz
nawigzywania kontaktow z potencjalnymi partnerami. Firmy komunikujg tam zwykle
najwazniejsze wydarzenia w organizacji, zmiany kadrowe, chwalg sie najwiekszymi

wspotpracami czy dzielg sie case studies.

Na czele zestawienia plasujg sie Flying Bisons z ponad 7 tys. obserwujgcych oraz Ailleron z
6 tysigcami. Obie agencje majg bardzo aktywne profile, na ktérych regularnie dzielg sie
wiedzg i informacjami z zycia firmy. W przypadku Flying Bisons widac¢, ze agencja postawita

na mocny rozwoj social mediow — w porownaniu do rankingu z 2022 wida¢ ponad trzykrotny


http://ailleron.com/
http://flyingbisons.com/
http://edisonda.com/

wzrost liczby obserwujgcych! Za to ponad dwukrotnym wzrostem moze pochwali¢ sie
Webmetric oraz Tonik.

Obserwujacy Facebook

Chociaz lata swietnosci Facebooka mogty mingc, ta platforma wcigz pozostaje poteznym
narzedziem w $wiecie medidw spotecznosciowych. Z jego pomocg, firmy nie tylko
zwiekszajg swojg rozpoznawalnos¢, ale takze angazujg uzytkownikéw w dialog, tworzac
spotecznos¢ wokot swoich produktéw czy ustug. Czesto informujg tam o akcjach

promocyjnych, zmianach w zespole, czy wspoétorganizowanych wydarzeniach.

Liderami na Facebooku sg Symetria (5 tys. polubien) oraz Uxeria (4 tysigce).

Co ciekawe, u prawie potowy agenciji profil Facebookowy jest popularniejszy niz ten na
LinkedInie Zapewne wynika to z faktu, ze czes¢ firm miato profile na Facebooku o wiele
wczesniej niz na Linkedlnie lub zaktadato je rownoczesnie, ale w czasach, gdy ta druga

platforma nie byta jeszcze tak popularna i szeroko wykorzystywana.
Wyréznienia — najwiecej polubien w serwisie Facebook:
1. symetria.pl

2. uxeria.com

3. edisonda.com


http://symetria.pl/
http://uxeria.com/
http://edisonda.com/

Lokalizacja

Liczba agencji w réznych miastach
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Katowice

Krakéw

Kielce

Gdansk

Wroctaw

Warszawa

Poznan
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W kraju, gdzie historia spotyka sie z nowoczesnoscig, chyba nikogo nie zdziwi pierwsze
miejsce stolicy w tej statystyce. Warszawa to nie tylko polityczne i ekonomiczne centrum
kraju, ale takze magnes przyciggajgcy najlepsze talenty w dziedzinie projektowania i
technologii.

Tuz za Warszawag, na drugim miejscu zestawienia, znajduje sie Poznan — miasto znane z
goscinnosci i innowacyjnosci, ktore coraz $mielej manifestuje swojg obecnos¢ na mapie
polskiego biznesu. A trzecie miejsce? To przypada stolicy Dolnego Slgska. Wroctaw preznie

rozwija sie w dziedzinie szeroko pojetych technologii, i w bliskim nam UX-ie tez to widac¢.



Czes¢ firm podaje dwie lokalizacje w Polsce jako swoje siedziby — w takiej sytuacji, dwa

miasta dostawaty ,punkty”.

lle lat na rynku?

Liczba lat na rynku
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Firmy z najdtuzszym ,stazem” na rynku:

1. Symetria.pl
2. Tonik.com

3. Ideacto.pl

W $wiecie UX/UI wiek ma znaczenie! Nie chodzi jednak o PESEL designera, ale o
doswiadczenie i zrozumienie rynku. Firmy z dtuzszym stazem na rynku, jak Symetria z
imponujacymi 23 latami dziatalno$ci, czesto wyprzedzajg mtodsze agencje swoim bogatym i
zroznicowanym portfolio. Nie jest to jednak reguta, ktéra decyduje o wszystkim. W naszym
zestawieniu znajdziecie zardwno weterandw branzy, jak i nowicjuszy, ktérzy mimo krétszego
stazu, dynamicznie zdobywajg uznanie na rynku. Te mtodsze firmy, dziatajgce na rynku od
kilku lat, wprowadzajg swieze pomysty i nowoczesne podejscie, ktére potrafig zachwyci¢ i

przekonac¢ do siebie nowych klientéw.


http://symetria.pl/
http://tonik.com/
http://ideacto.pl/

To fascynujgce obserwowac, jak roznorodnos¢ i dodwiadczenie ksztattujg rynek UX/UI w
Polsce. Kazda z tych firm, niezaleznie od tego, jak dtugo istnieje na rynku, wnosi cos
wyjagtkowego w krajobraz polskiego designu. Czy zdecydujesz sie na sprawdzong wartosc,

czy swiezg energie, pamietaj, ze kazda z tych firm ma cos$ wyjgtkowego do zaoferowania.

Podsumowanie

Branza UX/Ul w Polsce zdecydowanie tetni zyciem, cho¢ na tle np. SEO wydaje sie byé
raczej kameralna. Zmiany miedzy dzisiejszymi wynikami a tymi z 2022 roku sg wyraznie
zauwazalne — od rosnacej liczby zatrudnionych, przez rozszerzajgce sie zasiegi w mediach
spotecznosciowych, az po stabilne dziatanie nawet tych najmniejszych, kilkuosobowych
zespotéw. Mamy nawet przyktad rebrandingu (Hype4/SquareBalck). To pokazuje, ze branza
nadal sie rozwija, mimo ze najwiekszy boom w IT minat, ustepujgc miejsca czasom korekt

ptacowych i redukcji etatow.

Zdajemy sobie sprawe, ze obraz, ktory kreslimy, moze by¢ niepeiny z powodu trudnosci z
dostepem do aktualnych danych. Czasami informacje z LinkedIn nie pokrywajg sie z
rzeczywistoscig, a na stronach firmowych czesto nie ma zaktualizowanych informacji o
pracownikach w poszczegdlnych dziatach. Niemniej jednak dotozyliSmy wszelkich staran,
aby zapewni¢, ze prezentowane dane oddajg stan rynku w jak najdoktadniejszym

przyblizeniu.

To panorama dynamicznie zmieniajgcego sie sektora, w ktorym nawet najmniejsze zespoty
znajdujg sposéb, aby nie tylko przetrwac, ale i rozwijac sie, pomimo przeciwnosci. Branza
UX/Ul w Polsce nie przestaje nas zaskakiwaé, dostosowujgc sie do dynamicznych zmian

warunkow rynkowych z zaskakujgcg zwinnoscia.

Zrodta

LinkedIn
Google
Facebook

Strony firmowe wymienionych agencji UX
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